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1. Rekisterin-pitaja

Nimi

Tikka Point Oy, 2818544-9

Osoite
Nostamontie 4 B
83400 Viinijarvi

2. Yhteyshenkilo
rekisteria
koskevissa asioissa

Nimi

Tarja Tikka

Yhteystiedot
0503254188
tarja@tikkapoint.fi

3. Rekisterin nimi

Nimi
Tikka Point Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkil6tietojen

Tarkoitus
Henkilotietoja kaytetdan Tikka Point Oy:n ja asiakkaan vélisen suhteen hallintaan,

kasittelyn
tarkoitus hoitamiseen, yllapitdmiseen, kehittamiseen seka palvelun tuottamiseen,
tarjoamiseen ja kehittamiseen.
5. Rekisterin Tiedot
tietosisiltd Rekisterissa voidaan kasitelld seuraavia tietoja:
- Asiakkaan etunimi ja sukunimi.
- Sahkoposti ja puhelinnumero asiakkailta, jotka ovat luovuttaneet tiedot
Tikka Point Oy:lle.
- Koulutuksen tilaajan yhteystiedot (nimi, yritys, yhteystiedot) ja
kontaktihistorian.
Lisdksi rekisteri voi sisdltaa tiedot asiakkaan suorittamista ensiapukoulutuksista.
6. S33nnon- Tietoldhteet
mukaiset Asiakkaaseen liittyvia tietoja kerdtaan koulutuksen yhteydessa, palveluiden kayton

tietoldhteet

yhteydessa, asiakaspalvelun yhteydessa sekd suoraan asiakkaalta tulevista
tiedoista.

Tikka Point Oy kayttaa verkkosivustollaan evasteitd sekd muita vastaavia
tekniikoita palveluiden toteuttamiseksi ja kehittamiseksi. Evasteillda varmistetaan
palvelun turvallisuutta, tehokkuutta ja kayttajaystavallisyytta. Evasteita voidaan
lisdksi kayttaa sen selvittamiseksi, mitka tietosisallot kiinnostavat kayttajia seka
miten ja milloin verkkopalvelua kdytetaan. Naiden tietojen perusteella
verkkopalvelua pyritdaan kehittamaan entista paremmin kayttdjien tarpeita
vastaavaksi.

Tikka Point Oy:n verkkosivustolla kdytetdan kayttajaseurannassa Google Analytics -
ohjelmistoa, jonka tarjoaa Google Inc. (myohemmin "Google"). Google Analytics
yksiloi kdyttajan evasteilld. Sivuston kdyttoa koskevat tiedot vilitetdan ja
sdilytetdaan Googlen palvelimilla mm. Yhdysvalloissa. Kerattya tietoa kaytetaan
verkkosivuston kdyttoa koskevien raporttien koostamiseen, ja raporttien
tietosisaltoa kaytetdaan kavijamaaratilastoinnin seka palvelun parantamisen
tarkoituksiin.

Verkkosivuston kayttdja voi hallinnoida evasteiden kaytt6a muuttamalla
verkkoselaimensa asetuksia. Ellei evastetoiminto ole kaytossa, on mahdollista,
ettei kaikkia verkkosivuston palveluita voi kayttaa.

7. Tietojen
sadnndnmukaiset
luovutukset

Luovutukset

Rekisterinpitdja ei luovuta asiakkaiden henkil6tietoja ulkopuolisille. Julkisia
henkil6tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille lain tai viranomaismaaraysten
edellyttamissa tapauksissa.

8. Tietojen siirto
EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Siirto
Tietoja voidaan siirtda EU:n ulkopuolelle konserniyhtidlle seka palveluntarjoajalle,
jolle tietojenkasittely on ulkoistettu. Tietojen siirto perustuu EU:n komission
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vahvistamiin mallisopimuslausekkeisiin.

9. Rekisterin

Suojaus

suojauksen Rekisteri on suojattu ulkopuolisten kaytolta. Rekisteriin padsy on ainoastaan

periaatteet henkil6illa, joiden tyotehtavat edellyttavat rekisterissa olevien tietojen kasittelya.
Rekisterin kadytto on suojattu teknisin ja hallinnollisin toimenpitein.

10. Tarkastus

Tarkastusoikeus Jokaisella on oikeus tarkastaa tdhan rekisteriin sisaltyvat itsedan koskevat

henkilotietonsa (henkilotietolain 26 ja 28 § mukaisesti).
Tietoja pyydetaan ylla mainitulta rekisterinpitdjaltd henkilokohtaisesti
sahkopostilla tai omakatisesti allekirjoitetulla kirjeella.

11. Oikeus vaatia
tiedon korjausta

Korjaukset

Tassa rekisterissa oleva virheellinen tieto korjataan pyytamalla muutosta ylla
mainitulta rekisterinpitajaltd henkilokohtaisesti sahkopostilla tai omakatisesti
allekirjoitetulla kirjeelld (henkiltietolaki 29 §). Lisdksi tietoja paivitetdan oma-
aloitteisesti ja vanhentuneet tiedot poistetaan saannéllisin valiajoin.

12. Oikeus tulla

Tietojen poisto

unohdetuksi Rekisteroidylla henkilolld on oikeus pyytdaa hanen henkiltietojen poistoa
rekisteristd. Poisto pyydetaan ylla mainitulta rekisterinpitajaltd henkilokohtaisesti
sahkopostilla tai omakatisesti allekirjoitetulla kirjeella.

13. Muut Muut oikeudet

henkil6tietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Henkilotietolain 30 §:n mukaan rekisteroidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitdjaa
kasittelemasta hanta itseaan koskevia tietoja suoramainontaan ja etamyyntiin.
Sahkoista suoramarkkinointia koskevat saanndkset ovat sahkdisen viestinnan
tietosuojalain 26 §:ssa. Kiellot osoitetaan rekisterinpitdjalle henkilokohtaisesti
sahkopostilla tai omakatisesti allekirjoitetulla kirjeella.




